Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 03/10/2023
Dyrektora Wojewddzkiej Samorzadowej Jednostki
Budzetowe] "Stadion Slgski" w Chorzowie z dnia

2 pazdziernika 2023 r.

REGULAMIN

ZWIEDZANIA STADIONU SLASKIEGO

§ 1 - Postanowienia ogdlne

Regulamin dotyczy zwiedzania Stadionu Slaskiego (zwanego dalej Obiektem) mieszczgcego

sie w Chorzowie, przy ul. Katowickiej 10. Organizatorem zwiedzania jest zarzadca Obiektu,

to jest Wojewddzka Samorzadowa Jednostka Budzetowa ,Stadion Slaski” w Chorzowie

(adres: 41-500 Chorzoéw, ul. Katowicka 10), zwana dalej Organizatorem lub Stadionem.

Regulamin okresla warunki udziatu oraz zasady zachowania sie uczestnikéw programu

zwiedzania Obiektu, z zastrzezeniem, iz nie wylgcza on obowigzku przestrzegania przez

osoby zwiedzajgce Obiekt Regulaminu Obiektu Stadion Slaski.

Wszyscy zwiedzajgcy Obiekt sg zobowigzani do bezwzglednego przestrzegania Regulaminu

Zwiedzania, Regulaminu Obiektu Stadion Slaski oraz powszechnie obowigzujgcych

przepisdw prawa, a takze aktualnych wytycznych sanitarno-epidemiologicznych.

Postanowienia Regulaminu stosuje sie, o ile regulaminy lub instrukcje obowigzujace

podczas Wydarzenia nie stanowig inaczej, przez ktére rozumie sie w szczegdlnosci

odbywajaca sie na terenie Obiektu impreze sportowsg, artystyczng, rozrywkowg lub inng

impreze o charakterze masowym lub niepodlegajaca rygorom ustawy z 20 marca 2009 r.

0 bezpieczenstwie imprez masowych (t.j. Dz.U. 2 2023 r. poz. 616 z pdzn. zm.).

Regulamin Zwiedzania oraz Regulamin Obiektu Stadion Slaski dostepne s3 na terenie

Obiektu, przy recepcji Obiektu oraz na stronie internetowej www.stadionslaski.pl.

Wszyscy zwiedzajacy zobowigzani sa:

1} zachowywac sie w sposdb zdyscyplinowany i kulturalny,

2) stosowac sie do polecen, zakazéw i nakazéw wydawanych przez opiekundw lub
przewodnikdw,

3) punktualnie zgtaszac sie na miejsce zbidrki,

4) nie oddalac sie bez zezwolenia przewodnika,

5) nie wchodzi¢ do pomieszczert Obiektu, do ktérych obowigzuje zakaz wstepu lub do
ktérych przewodnik zabronit wchodzié,

6) nie Smieci¢, nie niszczy¢ elementdw Obiektu,

7) dbac o czystosé, fad i porzadek w miejscach, w ktérych sie przebywa,

8) stosowac sie do szczegdtowych wytycznych sanitarno-epidemiologicznych.




§ 2 - Obowigzki zwiedzajgcych

Zwiedzajacy zobowigzani sa:

1)
2)
3)

stosowac sie do zalecer przewodnika,
do posiadania waznego biletu, ktéry bedzie podstawa do uczestnictwa w wycieczce,
do wyrzucania $mieci wylgcznie we wskazanych do tego miejscach,

Zakazuje sie:

1))
2)
3)
4)

5)

6)

palenia tytoniu i e-papierosow,

wprowadzania zwierzat na obiekt (z wytgczeniem psa przewodnika),

wnoszenia i posiadania broni oraz materiatéw tatwopalnych,

wnoszenia toreb podrdznych, sportowych lub plecakdw turystycznych oraz pozostatych
bagazy o wiekszych gabarytach, ktorych sprawdzenie jest utrudnione,

uzywania wulgarnego i obraZliwego stownictwa, Spiewania obscenicznych piosenek
i obrazania jakichkolwiek osdb,

wchodzenia na murawe boiska oraz bieznie lekkoatletyczna.

§ 3 — Dostepnos¢ Obiektu

Wycieczki odbywajg sie od poniedziatku do niedzieli, zgodnie z harmonogramem
dostepnym na stronie internetowej www.stadionslaski.pl oraz przy recepcji Obiektu.

Czas trwania zwiedzania Obiektu to ok. 1h15min (trasa dtuga), 30 min (trasa krotka).
Uczestnictwo w zwiedzaniu moze by¢ wytagczone w szczegdlnosci w dni meczéw i innych
wydarzenn odbywajgcych sie na terenie Obiektu, a takze podczas przerw technicznych
w funkcjonowaniu Obiektu, w ktérych Obiekt nie jest dostepny z uwagi na koniecznos¢
przeprowadzenia prac adaptacyjnych w celu lub zwigzku z przeprowadzeniem wydarzenia
lub z innych powoddw zwigzanych z jego eksploatacja.

Informacje o terminach meczéw i innych wydarzeh dostepne sg na stronie internetowe;j
www.stadionslaski.pl

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmian — bez podania przyczyny — dni zwiedzania
oraz godzin, czestotliwosci badZ sposobu organizacji zwiedzania.

W przypadku odwotania zwiedzania z przyczyn lezgcych po stronie Organizatora,
uprzednio zarezerwowanego terminu zwiedzania, Organizator zaproponuje jego inny
termin.

W przypadku ogfoszenia alarmu, a tym samym koniecznosci ewakuacji z terenu Obiektu,
zwiedzajgcy sg zobowigzani zachowac spokdj oraz stosowac sie do wszelkich polecen
przewodnika.

§ 4 — Przepisy ogolne dotyczace zwiedzania Obiektu

Zwiedzajacy mogag wzig¢ udziat w zwiedzaniu jako grupa zorganizowana lub osoby
indywidualne.




Osoby indywidualne oraz grupy zorganizowane moga naby¢ bilety na zwiedzanie Obiektu
w recepcji lub za posrednictwem strony internetowej w dniu przewidywanego zwiedzania.
. W wycieczce moze wzig¢ jednocze$nie udziat nie wiecej niz 50 zwiedzajacych,
z zastrzezeniem mozliwych ewentualnych modyfikacji wynikajgcych z aktualnych regulacji
lub  wytycznych sanitarno-epidemiologicznych. W  przypadku wigkszych  grup
zwiedzajgcych mozliwe jest po uprzednim ustaleniu z przewodnikiem Stadionu.

Osoby niepetnoletnie moga bra¢ udziat w zwiedzaniu jedynie pod opieka oséb dorostych.
Zwiedzanie odbywa sie wylacznie po wyznaczonej trasie dostepnej na stronie
internetowej www.stadionslaski.pl oraz w recepcji Obiektu.

W przypadku przybycia grupy zorganizowanej, po uprzednim poinformowaniu
Organizatora o mozliwosci spéznienia, z opodznieniem nieprzekraczajgcym 5 minut od
planowanej godziny rozpoczecia zwiedzania, zwiedzanie zostanie skrocone o czas
opdznienia.

. W przypadku opdznienia o ktérym mowa w & 4 ust. 6, ktére przekracza¢ bedzie czas
oczekiwania 5 minut, Organizator ma prawo odmdwic¢ wziecia udziatu w zwiedzaniu takiej
grupie.

Dziatania Organizatora, o ktérych mowa w § 4 ust. 6 oraz 7 nie bedg stanowi¢ podstawy
do jakichkolwiek roszczen ze strony Zwiedzajacych.

§ 5 —Zwiedzanie dla grup zorganizowanych

Zwiedzenie Obiektu dla grup zorganizowanych mozliwe jest po wczesniejszym wystaniu
zgtoszenia na adres rezerwacje@stadionslaski.pl, badz telefonicznie pod numerem
500-006-415, oraz uzyskaniu zwrotnego potwierdzenia rezerwacji.

Rezerwacje zwiedzania dla grup zorganizowanych sg przyjmowane nie wczesniej niz
1 miesigc i nie pdzniej niz 72 godziny od planowanego zwiedzania.

. Anulowanie rezerwacji zwiedzania moze nastgpi¢ nie pdzniej niz 7 dni przed terminem
zarezerwowanego wczesniej terminu zwiedzania.

Zwiedzanie Obiektu - dzieki wyznaczonej trasie - jest przystosowane dla o0séb z dysfunkcjg
narzadu ruchu, a w szczegdlnosci poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich.

W przypadku obecnosci w grupie zwiedzajacych Obiekt oséb, o ktérych mowa w ust. 4,
istnieje konieczno$¢ podania takiej informacji w momencie dokonywania rezerwacji
terminu zwiedzania.

Osoba rezerwujaca termin zwiedzania - przed jego dokonaniem - zobowigzana jest do
zapoznania z Regulaminem Obiektu Stadion Slaski oraz Regulaminem Zwiedzania Stadionu
Slaskiego.

Osoba rezerwujgca powinna przekaza¢ informacje o koniecznosci zapoznania sie
z regulaminami, o ktérych mowa powyzej, wszystkim uczestnikom zwiedzania.

Dokonujgc rezerwacji zwiedzania dla grupy zorganizowanej, osoba rezerwujgca

obowigzana jest podaé:
IS

1) dane kontaktowe rezerwujgcego (imig, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu),
2) ilos¢ osdb stanowigcych grupe zorganizowana,
3) ewentualng obecnosé oséb niepetnosprawnych.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

4) jezeli zakup biletéw ma by¢ udokumentowany fakturg VAT — petne dane do faktury
(petna nazwa jednostki organizacyjnej lub imie i nazwisko osoby prywatnej, adres,
NIP).

Dokonanie rezerwacji zwiedzania zostanie potwierdzone przez Organizatora wiadomoscia

e-mail, przestang na podany adres e-mail osoby rezerwujace;j.

Po dokonaniu rezerwacji, bilety mozna odebra¢ w Kasie mieszczacej sie przy recepcji,

po dokonaniu zaptaty.

llos¢ osdb wchodzacych w sktad zorganizowanej grupy zwiedzajgcej powinna wynosic nie

mniej niz 5 0séb oraz nie wiecej niz 50 osdb, z zastrzezeniem postanowien § 4 ust. 3.

Opiekun grupy zorganizowanej sprawuje opieke i ponosi odpowiedzialno$¢ za jej

bezpieczenstwo na terenie Obiektu. Opiekun grupy zorganizowanej powinien zastosowacé

sie do wytycznych i wskazéwek przewodnika.

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ anulowania rezerwacji w przypadku dalszych

termindéw (wiecej niz 7 dni), z uwagi na mozliwos¢ wprowadzenia zmian w zakresie

terminu organizacji imprez masowych.

Organizator zastrzega prawo do zmiany godzin zwiedzania ze wzgledu na pore roku oraz

warunki atmosferyczne (program zwiedzania moze ulec zmianom i/lub odwotaniu).

Nie bedzie to stanowié¢ podstaw do jakichkolwiek roszczen ze strony Zwiedzajacych.

Zwiedzajacy maja mozliwos¢ korzystania z parkingu znajdujgcego sie przy zapleczu

treningowym Obiektu.

§ 6 - Ceny biletéw

Cennik biletéw dostepny jest przy recepcji Obiektu oraz na stronie internetowej
www.stadionslaski.pl

Ulgi przy zakupie biletu udziela sie na podstawie okazania wtasciwego dokumentu
uprawniajgcego do ulgi.

W przypadku zakupu biletéw przez Internet, zwiedzajacy, ktorzy zakupili bilet ulgowy
zobowiazaniu beda do przedtozenia przed rozpoczeciem zwiedzania dokumentu
uprawniajgcego ich do ulgi.

Ptatnosci za bilet dokonuje sie w kasie przy recepcji.

§ 7 — Utrwalanie obrazu i dzwieku

Podczas zwiedzania utrwalanie obrazu lub dzwieku za pomocg przeznaczonych do tego
urzadzen, a w szczegdlnosci filmowanie i fotografowanie, dopuszczalne jest jedynie na
niekomercyjny uzytek witasny zwiedzajacych o charakterze prywatnym, bez prawa do
upubliczniania utrwalonego obrazu lub dzwieku.

Organizator moze zarzadzi¢ catkowity zakaz utrwalania obrazu i dzwieku.

Zabrania sie fotografowania oraz nagrywania pracownikéw Obiektu, w tym
przewodnikdw  oprowadzajacych  zwiedzajagcych po  Obiekcie. Zabrania  sie
rozpowszechniania wizerunku pracownikéw Obiektu, w tym przewodnikdéw, bez ich zgody
[w mysl art. 81 ust. 1 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tekst jednolity: Dz.U. z 2022 r. poz. 2509 z pdzn. zm.)].
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4. Organizator zastrzega, iz w czasie zwiedzania Obiektu mozliwe jest utrwalanie wizerunku
zwiedzajacych, ktéry jednak bedzie moégt podlegaé rozpowszechnianiu jedynie na
zasadach przewidzianych art. 81 ust. 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (tekst jednolity: Dz.U. z 2022 r. poz. 2509 z pdin. zm.),
a w pozostatych przypadkach wytgcznie za zgodg zwiedzajgcego, chyba ze na podstawie
innych przepiséw prawa bedzie to dopuszczalne.

§ 8 Odmowa wstepu

Organizator moze odmodwic¢ wstepu na Obiekt lub nakazac jego opuszczenie osobom:

1) znajdujgcym sie pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, psychotropowych lub
innych podobnie dziatajgcych srodkow,

2) zachowujgcym sie agresywnie albo w inny sposéb stwarzajgcym zagroienie
bezpieczenstwa lub porzadku,

3) nieprzestrzegajacym zasad Regulaminu Stadionu Slgskiego oraz Regulaminu Zwiedzania
Stadionu Slaskiego,

4) w innych uzasadnionych przypadkach.

§ 9 Postanowienia koricowe

1. Regulamin obowigzuje od dnia 1 paZdziernika 2023r. do chwili jego odwotania lub
zastgpienia nowym regulaminem przez Organizatora lub inny podmiot uprawniony do
zarzgdzania Obiektem.

2. Kontakt z Organizatorem w sprawach zwigzanych z realizacjg Swiadczern wynikajgcych
z regulaminu jest mozliwy:

a) na adres: Wojewddzka Samorzadowa Jednostka Budzetowa ,Stadion Slaski” z siedziba
w Chorzowie, przy ulicy Katowickiej 10, 41-500 Chorzow

b) mailowo: rezerwacje@stadionslaski.pl

c) telefonicznie pod numerem: +48 500 006 415

§ 10 Klauzula informacyjna

1. Administratorem danych osobowych jest Wojewddzka Samorzadowa Jednostka
Budzetowa , Stadion Slaski” w Chorzowie z siedzibg 41-500 Chorzéw, ul. Katowicka 10.

2. Przetwarzane s3 Panstwa dane osobowe na podstawie:

a) Art. 6 ust. 1 lit. a RODO - osoba, ktérej dane dotyczg, wyrazita zgode na przetwarzanie
swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celow,

b) Art. 6 ust 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong
jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do podjecia dziatann na zadanie osoby, ktérej dane

dotycza, przed zawarciem umowy, N
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d)

g)

h)

j)

Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
ciazacego na administratorze,

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub przez osobe trzeciy,
z wyjatkiem sytuacji, w ktorych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy
lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, wymagajgce ochrony
danych osobowych, w szczegdlnosci, gdy osoba, ktérej dane dotycza, jest dzieckiem.

Kazda osoba przebywajgca na terenie Stadionu Slaskiego przyjmuje, ze jego wizerunek
bedzie przetwarzany przez Administratora w celach zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenistwa Obiektu. Zapis wizyjny z kamer przechowywany bedzie przez okres do
30 dni lub ,,nadpisania” materiatu.

Dane osobowe bedg przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa.

Panstwa dane osobowe mogg byé przetwarzane w celu:

wypetnienia obowigzkéw statutowych,

przygotowania oferty,

realizacji umowy,

realizacji zamowienia,

kontaktowania sie z Panig/Panem, w celach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug,

realizacji umowy sprzedazy biletow, voucherdw, karnetéw przez czas trwania umowy
i rozliczen po jej zakonczeniu,

realizacji obowigzkédw wynikajgcych ze zgtoszenia sie Panstwa do danej imprezy
organizowanej przez Administratora przez czas trwania umowy i rozliczen po jej
zakonczeniu,

realizacji obowigzkéw wynikajacych z zawartych uméw cywilnoprawnych przez czas
trwania umowy i rozliczen po jej zakoriczeniu,

wykonania cigzacych obowigzkéw prawnych —art. 6 ust. 1 ¢ RODO, takich jak m.in.:
wystawianie i przechowywanie umoéw, faktur oraz dokumentow ksiegowych

udzielanie odpowiedzi na zgtoszone informacje i skargi przez czas wykonywania
obowigzkéw, tj. wystawiania faktur, przechowywania dokumentacji dla celow
podatkowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami w tym zakresie, w ktérym
Administrator Danych Osobowych moze ponies¢ konsekwencje prawne niewykonania
obowigzkdw wynikajacych z przepiséw prawa,

wykrywania naduzy¢ umowy— w zwigzku z nienalezytym wykonywaniem umowy przez
czas jej trwania oraz z uwagi na dochodzenie roszczen lub organdw scigania przez okres
trwania postepowania w obszarze ich dochodzenia; podstawe prawng stanowi wykonanie
umowy i uzasadniony interes Administratora Danych Osobowych,



a)

b)

d)
e)

f)

g)
h)

b)

ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen — w szczegdlnosci dochodzenie roszczen
finansowych z tytutu nieoptaconych naleznosci za Swiadczone ustug,

ochrony o0s6b i mienia, zapewnienia bezpieczeristwa i porzadku na terenie i wokét terenu
administratora oraz w celu zarzadzania ruchem oséb odwiedzajgcych administratora —
w przypadku danych z monitoringu — ze wzgledu na prawnie uzasadniony interes
administratora zgodnie z art. 6 ust 1 pkt f) ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r. obejmujacy zapewnienie mozliwosci reagowania
przez administratora w sytuacjach zaistnienia incydentdw zaktdcajacych porzadek oraz
zagrazajacych bezpieczenistwu o0soOb i mienia na terenie administratora a takze
w sytuacjach koniecznosci zarzadzania ruchem odwiedzajgcych administratora a ponadto
zapewnienie bezpieczenstwa pracownikéw i ochrony mienia na podstawie art. 222 ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 roku Kodeks pracy,

przeprowadzania dziatan marketingowych oraz przesytania informacji handlowych
w przypadku wyrazenia przez Panstwa osobnych zgéd.

Odbiorca Panstwa danych osobowych mogg by¢:
kontrahenci,

podwykonawcy,

osoby wspétpracujace ze Stadionem Slaskim w Chorzowie,
firmy utrzymujace i serwisujgce serwery informatyczne,
obstuga prawna,

firmy obstugujace obszar IT, w tym serwisujgce urzadzenia wykorzystywane w biezgcej
dziatalnosci,

podmioty utrzymujgce oprogramowanie,
inne podmioty z ktérymi Stadion Slaski nawigzat wspétprace.

Administrator informuje, iz kazda osoba posiada prawo zgdania dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

Na zasadach okreslonych przepisami RODO, posiadajg Panstwo prawo do zgdania od
administratora:

dostepu do danych — uzyskanie informacji na temat przetwarzanych przez Administratora
Danych Osobowych jak i prawo do uzyskania kopii danych,

sprostowania danych — poprawienia ich tresci wobec istniejacych rozbieznosci pomigdzy
trescig przekazanych danych, a ich aktualng wersjg, w szczegdlnosci niniejsze prawo
dotyczy zgtoszenia koniecznosci poprawienia niepoprawnych danych lub uzupetnienia
danych wynikajgcych z btedu przy zbieraniu czy przetwarzaniu danych (nie dotyczy danych

rejestrowanych przez system monitoringu),
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c)

d)

f)

g)

ograniczenia przetwarzania — wstrzymania operacji na przekazanych danych osobowych
(nie dotyczy danych rejestrowanych przez system monitoringu);

przeniesienia danych — do innego Administratora Danych Osobowych lub do Panstwa
w zakresie wynikajagcym z brzmienia art. 20 RODO (nie dotyczy danych rejestrowanych
przez system monitoringu),

usuniecia danych (bycia zapomnianym) — ktére przetwarzane sg bezpodstawnie,
w zakresie wynikajgcym z art. 17 RODO (nie dotyczy danych rejestrowanych przez system
monitoringu),

zfozenia sprzeciwu — art. 21 ust. 2 RODO osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo
w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw do Administratora Danych Osobowych -
z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacjag— wobec przetwarzania dotyczacych jej
danych osobowych, w tym profilowania (nie dotyczy danych rejestrowanych przez system
monitoringu),

ztozenia skargi — prawo do wniesienia skargi do Prezesa Ochrony Danych Osobowych
w zakresie danych dotyczacych osoby zgtaszajgcej, jezeli uwaza ona, ze jej dane
przetwarzane s3 z naruszeniem przepisdw prawa.

Dane kontaktowe do inspektora ochrony danych osobowych: rodo@stadionslaski.pl.

“Stadion Slaski" w0 owie

Adam Str7yzetvs
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Dyrektor ,Stadion Slaski” w Chorzowie




